Zalacznik nr 2do SIWZ

Minimalne wymagania dla licencji na system do wirtualizacji desktopow i aplikacji

A. WYMAGANIA OGOLNE DOTYCZACE ZAKRESU LICENCJI

1. Dostarczone licencje na oprogramowanie (zwane w dalszegj czesci tego dokumentu SYSTEMEM) musza
facznie zezwala¢ 100 uzytkownikom na dostep i prace z licencjonowanym systemem wirtualizagji.

2. Wszystkie dostarczone licencje musza dotyczy¢ identycznego SY STEMU jednego producenta.

3. W przypadku powstania — w ciagu min. 1 roku od daty nabycia licencji na SYSTEM — uaktualnien oraz
nowych wergi SYSTEMU, licencje bedace przedmiotem postepowania musza gwarantowaé
Zamawigjacemu prawo do nieodptatng wymiany licencji na nowe licencje lub rozszerzenie praw
licencyjnych w taki sposob, aby dotyczasowe uprawnienia licencyjne Zamawiajacego zostaty rozszerzone
o prawo do uzywaniai dostepu do SY STEMU dla 100 uzytkownikéw.

4. -Licencje musza
a) zezwalat na uzywanie poprzednich wersji SYSTEMU,

b) by¢ dostarczone wraz z ustuga 1-rocznego wsparcia technicznego, $wiadczonego przez producenta
oprogramowania na pierwszej, drugigj i trzecig linii wsparcia. Wsparcie musi obgymowa¢ prawo do
1) zgtaszania probleméw w trybie 12 godzinnym w dni robocze,
2) korzystania z ngjnowszych dostepnych na rynku wergji oprogramowania, uaktualnien i poprawek.

5. Daostarczone licencje nie moga zawieraé
a) ograniczenia ha okres waznosci licencji,

b) nakazu uzywania SYSTEMU w identycznej wergiach przez wszystkich uzytkownikéw w przypadku
skorzystania przez Zamawigjacego z prawa uzywania SY STEMU w poprzednich wersjach.

6. SYSTEM objety licencjami nie moze zawiera¢ ograniczenia na okres jego uzywania.

B. WYMAGANIA OGOLNE DLA SYSTEMU

SYSTEM musi:

1. by¢ obstugiwany przez infrastruktury wirtualizacyjne VMware V Sphere, Hyper-V, XenServer;

2. posiada¢ funkcjonalnos¢ dostarczania systemédw operacyjnych poprzez sie¢ bez potrzeby instalowaniaich
na docel owych urzadzeniach (bezstanowe koncowki);

3. posiada¢ aplikacje kliencka, ktora

a) stuzy do dostepu do aplikacji i stacji roboczych udostepnianych przez SY STEM,

b) moze by¢ zainstalowana przynajmniej w nastepujacych systemach operacyjnych: Windows XP,
Windows Vista, Windows 7 (32 lub 64 bit), MacOS X, Linux, Unix, HP OS oraz urzadzeniach
mobilnych z systemami iPhone, iPad, Android;

4. posiada¢ wiasna centralna konsole do zarzadzania, za pomoca ktérg mozna dokonywaé przydzieania

i konfiguracji uprawnien do poszczegolnych wirtualnych aplikacji, stacji roboczych lub grup wirtualnych

stacji roboczych;
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pozwala¢ nainstalacje

a) serwer(Ow) zarzadzajacego(ych) infrastruktura na maszynach fizycznych lub wirtualnych z systemami
operacyjnymi Windows Server 2008 R2 w edycjach Standard oraz Enterprise

b) wieceg niz jedng instancji serwera zarzadzajacego potaczeniami tak, aby w przypadku awarii takiego
serwera zapewni¢ mozliwos¢ nawiazania nowej segji przez inny serwer zarzadzajacy.

posiada¢ mechanizmy natywnie wbudowane w rozwiazanie wirtualizacyjne do zarzadzanie profilami

uzytkownikéw i ich danymi z pominigciem mechanizmoéw wbudowanych w system operacyjny.

pozwala¢ na integracje z tokenami RSA w celu autentykacji dwusktadnikowej do wirtualnych aplikacji

i stacji roboczych;

8. obstugiwa¢ wiele urzadzen rejestracji dzwigku ( mikrofondw) w pojedyncze sesji.

9. udostepnia¢ mechanizm zarzadzania ustawieniami produktu za pomoca polis z poziomu Microsoft Group

Policy Management.

10.akceptowac duze opdznienia w sieci, przy czym maksymalna wartos¢ dopuszczalnego opdznienia nie

moze by¢ mnigisza niz 300 ms dla strumieniowania materiatdw multimedialnych, w tym wyswietlania
zdalnego pul pitu.

C. WYMAGANIA SYSTEMUW ZAKRESIE WIRTUALIZACJI STACJI ROBOCZYCH
SYSTEM musi;

1.

N

wspiera¢ Microsoft Windows XP oraz Microsoft Windows 7 jako systemy operacyjne zainstalowane na

wirtualnych stacjach roboczych;

pozwala¢ na szybkie dynamiczne tworzenie grup wielu nowych wirtualnych stacji roboczych oraz

tworzenie grup wirtualnych stacji w sktad, ktorych moga wchodzi¢ stacje juz istnigjace, zaréwno fizyczne

jak i wirtualne;

pozwala¢ na tworzenie grup wirtualnych stacji w ktérych przypisanie uzytkownika do wirtualng stacji

roboczeg nastepuje:

a) na stale po pierwszym zalogowaniu i woéwczas wszystkie dane uzytkownika pozostaja zapisane
pomimo jego wylogowania,

b) przy kazdym kolginym logowaniu i wowczas uzytkownik za kazdym razem otrzymuje nowa,
niezmodyfikowana wirtualna stacje robocza;

posiada¢ wbudowane mechanizmy dostarczania zwirtualizowanych aplikacji polegajace na dostarczeniu

catg aplikacji do wirtualng stacji robocze na zasadzie strumieniowania przez sie¢ bez koniecznosci

instalowania;

zapewnia¢ mechanizm pozwalajacy uzytkownikowi na pracg z wirtualna stacja robocza w trybie offline,

w ktérym uzytkownik moze korzysta¢ z wirtualng stacji robocze tak, jakby byta zainstalowana lokalnie

na jego urzadzeniu, na ktérym zainstalowana jest aplikacja kliencka, bez koniecznosci potaczenia

z zasobami sieci korporacyjne;

pozwala¢ na zdefiniowanie maksymalnego czasu pracy wirtualng stacji roboczel w trybie offline, po

przekroczeniu ktérego lokalna stacja robocza nie zostanie zsynchronizowana z wirtualna stacja robocza
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w centrum danych ze wzgledow bezpieczenstwa nawet wtedy, gdy uzytkownik zostanie potaczony
z zasobami sieci korporacyjnej;

7. wspiera¢ technologig VOIP oraz kamery internetowe w segjach VDI,

8. pozwala¢ na podtaczenie do wirtualng stacji roboczej urzadzen typu dysk USB oraz pendrive poprzez

wiaczenie do portu USB urzadzenia fizycznego, na ktorym zainstalowana jest aplikacja kliencka;
posiada¢ mechanizm wydruku z wirtualngj stacji roboczej na drukarkach lokalnych Iub sieciowych
podtaczonych do urzadzenia fizycznego, na ktérym zainstalowana jest aplikacja kliencka.

D. WYMAGANIA SYSTEMU W ZAKRESIE WIRTUALIZACJI APLIKACJI

SYSTEM musi:

1. bazowa¢ na mechanizmach stuzacych do wirtualizacji aplikacji opartg na ustugach terminalowych
Windows Server 2008 R2;

2. integrowa¢ aplikacje udostgpniane przez SYSTEM z pulpitem uzytkownika i Menu Start w taki sposdb,
ze aplikacje udostgpniane przez SYSTEM wygladaja i zachowuja Sig tak jak aplikacje zainstalowane
lokalnie;

3. posiada¢ mechanizm tworzenia listy dostepnych aplikacji w postaci portalu samoobstugowego, na ktérym
uzytkownicy wybieraja z dostepne listy te aplikacje, z ktorych beda korzystali;

4. pozwala¢ na centralne konfigurowanie za pomoca zintegrowanych polis systemu Windows dostepnych
w ustudze ActiveDirectory;

5. udostepnia¢ mechanizm pozwalgjacy okreslié¢
a) sposdb obstugi  plikbw danego typu, tj. czy konkretny typ plikow jest otwierany aplikacja

zainstalowana lokalnie na urzadzeniu klienta czy tez za pomoca aplikacji dostarczaneg przez
SYSTEM,
b) pliki i foldery, ktére
1) nalezy dotaczy¢ lub wytaczy¢ z obstugiwania i przechowywania w profilu, m.in. w celu
zmniejszenia obciazenia sieci i skrocenia procesu logowania,
2) nalezy wilaczy¢ do procesu synchronizacji danych nawet jesli znajduja Si¢ poza profilem
uzytkownika,
C) zasady
1) dostarczania, dostepnosci i wydajnosci dla uzytkownika, grupy, urzadzenia, adresu IP,
2) dostepu do urzadzen peryferyjnych takich jak dyski, drukarki, schowek, porty com,
3) okreslajace limity potaczen (sesji na uzytkownika lub aplikacjg),
4) okreslenieilosci uzytkownikow mogacych korzysta¢ ze wirtualizowanej aplikacji;
6. wspiera¢ technologig¢ Microsoft AppV;

7. zawiera¢ mechanizm dystrybucji wirtualng aplikacji w sieci;
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8. pozwala¢ na aktualizowanie aplikacji i serweréw z obrazami bez przerywania dziatania SYSTEMU, przy
czym aktualizacje beda aplikowane

a) haserwerze po jego restarcie,

b) w aplikacji ponownym uruchomieniu aplikacji przez uzytkownika.

9. posiada¢ dedykowana i zintegrowana konsole dla HelpDesku;

10. udostgpnia¢ mechanizm pozwalajacy administratorom pracownikom supportu na podglad i kontrolg
aktywnych segji uzytkownikow.

11.zawiera¢ wiasne mechanizmy load balancingu oraz wysokiej dostepnosci;

12.posiada¢  wbudowany mechanizm optymalizacji najczescig  wykorzystywanych  formatow
multimedialnych z wykorzystaniem mocy obliczeniowe urzadzen klienckich. Formaty danych objetych
tym mechanizmem: DIV X, XVID , MPEG4 V2, MPEG1 Layer3 audio, MPG, WMV, AC3, WMA, MP3;

13.udostepniac¢ funkcjonalnos¢ pojedynczego logowania do aplikacji dostarczanych przez SYSTEM:

a) w catym procesie od zalogowania do stacji az do uruchomienia interfegjsu aplikacji dostarczangj przez
SYSTEM uzytkownik moze by¢ zmuszony do podania hasta co najwyzej jeden raz;

b) w przypadku aplikacji wymuszajacych podanie hasta dostepowego do aplikacji w ramach
wewnetrznego systemu haset wbudowanego w aplikacje (np. systemy bankowe, finansowo-ksiegowe,
kadrowo-ptacowe) SYSTEM nie musi posiada¢ funkcjonalnosci umozliwigjace dostarczenie hasta do
aplikacji w imieniu uzytkownika — SYSTEM musi doprowadzi¢ tylko do uruchomienia aplikacji
i wyswietlenia okna logowania do aplikacji;

14.posiada¢ funkcje wymuszenia zastosowania wskazanych ustawien regionalnych przynajmniej w zakresie
okreslenia rodzaju klawiatury jako Polska Programisty;

15.udostepnia¢ wsparcie dla technologii USB Plug-and-Play w sesjach zdalnych uzytkownikéw;

16.posiada¢ zdolnos¢ dostarczania aplikacji w trybie streamingu, w wyizolowanym kontencie symulujacym
srodowisko systemu operacyjnego, w taki sposob, aby

a) uruchomienie aplikacji w zaden sposob nie blokowato, nie wptywato i nie zaburzato pracy paczki
aplikacyjng innego programu lub tego samego programu lecz w inng wergi uruchomiong na tej
samg stacji robocze lub serwerze,

b) po zaadaptowaniu systemu operacyjnego stuzacego do tworzenia paczek aplikacyjnych

1) procesich tworzenia nie powodowat zmian w tym systemie operacyjnym.
2) utworzenie paczki aplikacyjneg programu w zaden sposob nie blokowato, nie wptywato i nie
zaburzato procesu przygotowania paczki aplikacyjnej innego programu lub tego samego programu

winng wersji.

E. INFORMACJE DODATKOWE
1. Nie mawymaga si¢ dostarczenia licencji
a) do wirtualizowanych aplikagji
b) do systemdw operacyjnych wirtualnych stacji roboczych
c) dostepowych do system6w operacyjnych, na ktorych dziataja zwirtualizowane aplikacje.
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